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Trabajadoras de la Economia Popular en
Argentina: una mirada sobre la
remuneracion del trabajo de cuidados
del ambito sociocomunitario en el
conurbano honaerense
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OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Indagar en la incidencia que ha tenido la remuneracion mediante el Salario Social
Complementario sancionado por la Ley 27345 (Ley de Emergencia Social de 2016) para
el trabajo de cuidados sociocomunitario que realizan las trabajadoras de comedores y
merenderos de distritos de zona norte del conurbano bonaerense en los que la Union de
Trabajadorxs de la Economia Popular (UTEP) tiene una fuerte implantacion territorial.

O Salario Social Complementario: remunera por primera vez en Argentina el trabajo
realizado en el ambito de la Economia Popular, incluyendo el trabajo de cuidados del
ambito sociocomunitario, equiparandolo en términos de derechos al resto de los
trabajos realizados en el ambito de la economia popular, y considerando a sus
destinatarias “trabajadoras” en lugar de “desocupadas”, “jefas de hogar” o
“voluntarias”.



Contexto
economico y
soclal en
Argentina

CRISIS DE 2001: QUIEBRE DEL MODELO NEOLIBERAL DE LA DECADA DE
1990 Y ESTALLIDO SOCIAL

Consolidacion de un estadio que combina desempleo, subempleo,
precarizacion laboral e informalidad

Altos indices de desocupacion que marcaron la década de 1990 generaron
la ruptura de relaciones sociales y familiares, y la pérdida del acceso al
sistema de seguridad social

Respuesta ante la cristalizacion de la pobreza en términos estructurales
luego del estallido del sistema financiero, econdémico y social: el Estado
Argentino implementa una serie de programas de transferencias
condicionadas de ingresos conocidos coloquialmente como “planes
sociales” con el objetivo de mitigar los efectos de la crisis

A partir de 2003 inicia un ciclo de recuperacion macroeconomica
impulsado por el aumento del precio internacional de commaodities pero la
informalidad laboral y la pobreza se mantienen como fendmenos
estructurales



Programas de
transferencias
condicionadas
de ingresos en

Argentina

ANTECEDENTES DEL SALARIO SOCIAL COMPLEMENTARIO (SSC)
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Programa “Jefes y jefas de hogar desocupados”, “Argentina trabaja”, “Ellas
hacen”, “Manos a la obra”, entre otros: poblacion destinataria de la
normativa histéricamente considerada “desocupada”.

SSC: “promover y defender los derechos de los trabajacdores y
trabajadoras que se desempeiian en la economia popular, en todo el
territorio nacional” - incorpora por primera vez la nocion de que la
poblacion destinataria ya se encuentra ocupada trabajando en el ambito
de la economia popular (cobro de este programa como “complemento” a
los ingresos generados en la informalidad)

Creacion del Consejo de la Economia Popular (integrado por organismos
del Estado y por organizaciones sociales nucleadas en la UTEP) y del
Registro Nacional de Trabajadores de la Economia popular (RENATEP)

Aumento del monto mensual asignado segun aumento del Salario
Minimo Vital y Movil



Organizaciones
soclalesy
gremializacion
de la Economia
Popular

Experiencia de lucha colectiva durante la década de 1990 de la poblacion
desocupada y trabajadorxs informales que se consolida con el ciclo de luchas
“piqueteras” en 2001y 2002

Creacion de la Confederacion de trabajadores de la Economia Popular en
2011 (CTEP)

Ampliacion de la CTEP y consolidacion del “triunvirato” de las tres
organizaciones sociales mas importantes en términos numéricos (Barrios de
Pie, Movimiento Evita y Corriente Clasista y Combativa) en 2016: creacion de
la Unidn de Trabajadorxs de la Economia Popular (UTEP)

Proceso de comunitarizacion de la reproduccion social de los sectores
populares como consecuencia de la imposibilidad de garantizar los cuidados
necesarios en los sectores marginados — creacion de espacios autogestivos de
alimentacion y cuidado de las familias (comedores y merenderos) sostenidos
principalmente por mujeres

2023: informalidad laboral mayor a 35%, pobreza mayor a 40% y mas de
400.000 trabajadorxs afiliados formalmente a la UTEP / mas de 3.000.000 de
trabajadorxs registrados en el RENATEP y mas de 1.500.000 trabajadorxs
percibiendo el programa (hoy denominado programa “Potenciar Trabajo” a
partir del cambio de gobierno en 2019)
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Algunas preguntas de investigacion

¢Qué cambios hubo en la vida de las trabajadoras a partir de la remuneracion de esas tareas de cuidado? ;Como
impacto esa remuneracion en su vida privada, en sus hogares, en sus vinculos? ;Como incidié el otorgamiento del SSC
en la reconfiguracion del trabajo socio-comunitario y en las posibilidades de militancia de las trabajadoras de la
economia popular? ;Cual es el rol desempenado por las mujeres trabajadoras dentro de la UTEP? ;Qué
contradicciones surgen entre el caracter de "trabajo remunerado” que tienen las tareas de cuidado sociocomunitario y
su caracter de "militancia social y politica”? ¢Como se autoperciben estas trabajadoras en relacion a su trabajo y su
militancia? ;Qué cambios hubo en este sentido? ;Como llegaron a los lugares de responsabilidad actuales quienes los
ejercen? ¢Hubo un cambio de responsabilidades a partir del SSC? ;Qué factores influyeron en la transicion de su
trabajo inicial, circunscripto a su merendero/comedor, a la adquisicion de nuevas responsabilidades en la
organizacion? ;Como tramitan las tensiones entre su rol de cuidadoras del ambito sociocomunitario y su rol de
cuidadoras en sus hogares?



POBLACION OBJETIVO: TRABAJADORAS DE LA ECONOMIA POPULAR QUE
PERCIBEN EL SSC POR SU TRABAJO EN ESPACIOS DE CUIDADO DEL AMBITO
F)O b laClé 1 d e SOCIOCOMUNITARIO EN EL CONURBANO BONAERENSE PERTENECIENTES A
ALGUNA DE LAS TRES PRINCIPALES ORGANIZACIONES SOCIALES QUE
NUCLEA LA UTEP

estudio

Ultimo informe del RENATEP:
Trabajadorxs de la economia popular inscriptos/as alcanza las 3.225.268 personas

El 57,8% de esta poblacion son mujeres y en términos de distribucion territorial,
importante predominio de la Provincia de Buenos Aires con 1.937.196 inscriptos (35,9%
del total nacional

Particularidades del conurbano honaerense: alli viven mas de 17 millones de personas
(alrededor del 35% de la poblacion total del pais, y mas del 65% la poblacion total de la
provincia); de las cuales un 42, 5% se encuentra por debajo de la linea de pobreza y casi
un 38% trabaja en la informalidad, segtin datos de INDEC del primer trimestre de 2022

Formas de organizacion colectivas de trabajo: se destaca la de tipo comunitaria o social,
con el 61,8% de las inscripciones

Rama de actividad: el 62,4% de las inscripciones corresponde a Servicios Socio
Comunitarios (28,8%) y en relacion al conjunto de ocupaciones que se incluyen en el
registro, mas de la mitad de las inscripciones (53,2%) corresponde a trabajadores/as de
comedores y merenderos.



Investigacion
de caracter
exploratorio
acercade la
Incidencia de
esta
remuneracion

Hipotesis: La hipotesis que guio este trabajo es que el SSC opero facilitando
la militancia gremial de las trabajadoras de la economia popular e
impulsando el reconocimiento potencialmente politico y gremial del trabajo
de cuidado realizado por estas mujeres.

Objetivo general: Indagar en la naturaleza de la incidencia que el otorgamiento
del Salario Social Complementario (SSC) tuvo en las vidas de las trabajadoras
de UTEP de zona norte del conurbano bonaerense, prestando especial atencion
a sus percepciones acerca del trabajo, la remuneracion y la militancia dentro de
la organizacion social

Objetivos especificos:

Impacto del SSC en las percepciones y las formas especificas de la
militancia de las mujeres trabajadoras de la economia popular.

Importancia relativa que tiene el ingreso econdémico del SSC en los
hogares de las trabajadoras y sus percepciones acerca del mismo.

Percepciones en relacion al caracter de "trabajo remunerado" que
adquieren las tareas de cuidado sociocomunitario a partir del SSC.

Cambios en relacion al trabajo domeéstico y de cuidados y al tiempo
dedicado al mismo



Metodologia

El diseno de esta investigacion responde a un modelo de tipo descriptivo-exploratorio, que adopta
una estrategia de abordaje cualitativo.
El método cualitativo utilizado es el estudio de casos multiples basado en la realizacion de
entrevistas semiestructuradas en profundidad (como principal herramienta de relevamiento y
construccion de datos), y recoleccion de datos mediante fuentes secundarias de informacion.

-Corpus de entrevistas: 45 entrevistas en profundidad (40 a trabajadoras de las tres organizaciones
sociales principales de la UTEP y 5 realizadas a trabajadoras de comedores y merenderos que no
pertenecen a ninguna de estas tres organizaciones ni a la UTEP) en el conurbano bonaerense 2022-
2023



Analisis de la
Incidencia de
esta
remuneracion
a partir de
tres
dimensiones
observables

Vida personal - dimension evaluada segtin los
siguientes indicacdores:

1. Cambios en el hogar, con respecto al uso del tiempo para tareas
de cuidado domeésticas / con respecto a los vinculos con quienes
habitan en el mismo hogar (hijxs, parejas, familiares)

2. Desarrollo personal: si comenzaron a estudiar algo o finalizaron
estudios pendientes, si cambiaron sus proyectos a futuro, si tienen
planes de profesionalizarse en este campo, si hubo cambios en sus
parejas.
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Analisis de la
Incidencia de
esta
remuneracion
a partir de
tres
dimensiones
observables

Trabajo y situacion economica - dimension evaluada
segln los siguientes indicadores:

1. Trabajos anteriores y/o trabajos registrados previos.

2. Trabajos a los que hayan renunciado/reducido la jornada gracias a
esta remuneracion.

3. Percepcion previa de PTCI.

4. Combinacion del trabajo en comedores/merenderos con otros
trabajos.

5. Cambios expresos en su situacion economica familiar/personal.

6. Percepcion propia acerca del caracter de esta remuneracion (si les
parece que es justa/suficiente; si se autoperciben trabajadoras antes
o después de la misma).

7. Qué significa “trabajo” para ellas.
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Analisis de la
Incidencia de
esta
remuneracion
a partir de
tres
dimensiones
observables

Actividad politica/gremial/militancia - dimension
evaluada segun los siguientes indicadores:

1. Cambios en su practica cotidiana como militantes, adquisicion de nuevas
responsabilidades en su ambito de trabajo o en la organizacion.

2. Tiempo dedicado a actividades de militancia por fuera de su trabajo en
merendero/comedor.

3. Participacion en ambitos de discusion barriales/distritales/provinciales de UTEP
o0 de su organizacion.

4. Percepcion de si mismas como militantes, qué significa “militancia” para ellas.

5. Percepcion de la remuneracion con respecto a la militancia: si se sienten
obligadas a participar en ambitos de militancia (plenarios, marchas, actividades)
por la remuneracion que reciben o lo hacen por conviccion, si hubo cambios con
respecto a esto (antes lo hacian por la remuneracion y ahora estan convencidas o
viceversa).

6. Transicion de su trabajo inicial, circunscripto a su merendero/comedor, a la
adquisicion de nuevas responsabilidades en la organizacion.
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Avances de
la
investigacion

Construccion de un esquema-tipologia empiricamente
observable segin el rol de las trabajadoras en su
organizacion social, su responsabilidad y su trabajo:

TRABAJADORA MILITANTE
RESPONSABLE DE UTEP

o TRABAJADORA MILITANTE CON
RESPONSABILIDAD AMPLIADA

TRABAJADORA MILITANTE

RESPONSABLE DE SU UNIDAD

PRODUCTIVA
g TRABAJADORA NO MILITANTE
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Trabajadora militante responsable
zonal/regional de UTEP

Estas trabajadoras son militantes gremiales de la UTEP y poseen lugares de
responsabilidad en la jerarquia de su organizacion social de origen.

Tienen la responsabilidad de varios distritos seguin region del conurbano (norte, sur,
oeste).

Participan periodicamente en ambitos de discusion de la UTEP.

Iniciaron sus tareas de trabajo o militancia hace mas de una década y luego fueron
adquiriendo mas responsabilidades politicas y gremiales.

Actualmente no concurren periodicamente a sus unidades productivas de origen
(comedor, merendero u otra), aunque contintian visitandolas esporadicamente.
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Trabajadora militante con responsabilidad
ampliada

Estas trabajadoras son militantes de su organizacion social de origen, que inicialmente
trabajaban en un comedor/merendero de la organizacion social, y progresivamente
fueron adquiriendo nuevas responsabilidades politicas y operativas dentro del
esquema interno de la organizacion.

Contintian estando presentes en la vida cotidiana de su unidad productiva de origen (en
este caso, comedor/merendero en todos los casos) pero adquirieron otras
responsabilidades en la militancia, haciéndose cargo de otras actividades extra por
fuera del comedor/merendero (por ejemplo, organizacion zonal de actividades de
apoyo escolar y/o plan FINES, trabajo en unidad de gestion del Potenciar Trabajo,
participacion en frentes o secretarias de género, salud, etc).

Participan regularmente en actividades de militancia como movilizaciones, reuniones y
plenarios.

15



Trabajadora militante responsable de su
unidad productiva

Son trabajadoras militantes que lideran y conducen a diario su unidad productiva (en
estos casos, todos comedores/merenderos).

Participan regularmente en actividades de militancia como movilizaciones, reuniones y
plenarios, pero no presentan responsabilidades adquiridas por fuera de su unidad
productiva, aunque en general en la mayoria de comedores/merenderos las funciones
se han ampliado (dictado de apoyo escolar, organizacion de rifas y bingos para
financiacion del espacio, produccion de articulos de panaderia para la venta,
funcionamiento como sede del plan FINES) y ellas coordinan esas actividades extra
dentro de esa unidad productiva.

Asisten al espacio todos los dias, mas de 8 horas por dia.
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Trabajadora de base

Son trabajadoras militantes que solo desempeiian su funcion estrictamente “laboral”
en su unidad productiva (comedor/merendero) y participan de por lo menos una
actividad por fuera de su horario laboral de forma voluntaria, sin beneficios extra a
cambio y por motus propio (por ejemplo, dictado de apoyo escolar, organizacion y/o
participacion de secretarias de género y/o salud, etc.).

Su concurrencia a actividades de militancia tales como reuniones o movilizaciones es
esporadica.
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Trabajadora no militante

Estas trabajadoras no participan en ninguna actividad extra ni de militancia por fuera
de su trabajo en la unidad productiva.

Cumplen un horario laboral estricto (en general, asisten dos o tres dias por semana,
entre tres y cuatro horas por dia) y no tienen ningun otro contacto con la organizacion
por fuera de esas horas.

No manifiestan identificacion ideoldgica o partidaria con la organizacion.
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¢INCIDENCIA DE LA REMUNERACION
SEGUN FRANJA DE TRABAJADORAS?



Trabajadora militante responsable zonal/regional
de UTEP

Entre aquellas que actualmente se desempenan como responsables zonales de UTEP, ninguna distingue
“tiempo de trabajo” de “tiempo de militancia” en su vida cotidiana, y con respecto a las tareas de cuidado
domeésticas, todas expresan un abandono total de esas tareas del hogar a medida que fueron adquiriendo
nuevas responsabilidades politicas y gremiales.

Existe entre ellas una amplia diversidad de origen militante, y actualmente ninguna percibe el programa
Potenciar Trabajo, aunque todas llegaron a percibir algiin programa anterior o el SSC por un tiempo. Todas
presentan mas de 10 afos de militancia, en la misma organizacion o en varias organizaciones.

Su nocion de trabajo esta totalmente politizada, vinculada a la economia popular, la falta de derechos del
sector, y en sus casos personales, indisociada de la militancia.

En estos casos la remuneracion del SSC parece haber funcionado como palanca
hacia responsabilidades mayores de las que tenian previamente, es decir que la
ampliacion de tareas en las organizaciones sociales que significo el SSC genero
un salto de jerarquia en las responsabilidades de estas mujeres que ya eran
militantes con un trayectoria considerable dentro de alguna organizacion.
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Trabajadora militante con responsabilicdad
ampliada

También manifiestan haber abandonado casi por completo las tareas domésticas y de cuidado en sus hogares, y
todas pertenecian a un programa social antes de empezar a cobrar el SSC.

Todas iniciaron sus tareas trabajando en un comedor/merendero y contintan alli. La pandemia las obligo a dar un
salto en las responsabilidades adquiridas y adquirieron mayor referenciacion politica en su organizacion,
participan regularmente en reuniones politicas y reciben formacion, y expresan una idea compartida de que
“hacer politica” es hacer lo que ellas hacen en los barrios todos los dias.

Su nocion de trabajo se encuentra también muy politizada y practicamente indiferenciada de su militancia
social/barrial.

Se podria inferir que en el caso de estas trabajadoras cuya funcion inicial en la
organizacion fue la conduccion del comedor/merendero y hoy tienen una
responsabilidad ampliada, el cobro del SSC funciond como “trampolin” hacia la
adquisicion de nuevas responsabilidades.

21



Trabajadora militante responsable de su unidad
productiva

La mayoria de ellas pasa todo el dia en el comedor/merendero y asisten todos los dias, varias terminaron sus parejas
luego del cobro del SSC o fueron siempre jefas de su hogar.

Una gran parte de ellas inicio el comedor/merendero en su casa antes de la llegada de la organizacion social a sus
barrios, de forma voluntaria y recibiendo donaciones de comercios vecinos.

Todas percibieron algun programa social antes del SSC y presentan una nocion de trabajo fuertemente identificada
con lo que hacen dia a dia en el merendero/comedor, es una nocion despolitizada pero no individualista, ya que
conciben al trabajo en la unidad productiva de forma colectiva/conjuntay en relacién con sus companeras.

Hay una nocidn compartida de “volverse dueias de su tiempo”, en términos de que a todas les queda cerca de su
casa (o dentro de su casa) la unidad productiva y por lo tanto se ahorran el tiempo de viaje hacia el trabajo; ademas
de que expresan la diferencia con respecto a trabajos anteriores realizando tareas domésticas en casas particulares
donde sufrian humillaciones y maltrato.

Podriamos decir que el SSC operd permitiendo a estas trabajadoras la dedicacion
exclusiva al sostenimiento de su unidad productiva de origen y el abandono de sus tareas
de cuidados en el hogar.
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Trabajadora de base

Todas poseen otro trabajo extra ademas del cobro del PT o dependen de otro sostén econdmico en su hogar.

Asisten al comedor/merendero dos o tres veces por semana y todas realizan por lo menos una actividad extra por
fuera de la cocina de forma voluntaria en su unidad productiva (apoyo escolar, talleres para ninxs, para ancianxs o de
salud/género, etc).

Todas expresan una nocion muy clara de que lo que hacen en ese espacio es un trabajo, aunque a diferencia de las
otras franjas, es una nocién despolitizada, muy vinculada a su quehacer diario. Fuerte importancia de la posibilidad
de llevar a sus hijxs con ellas al espacio y/o de estar presentes en la crianza al momento de elegir quedarse en este
trabajo, a pesar de que la remuneracion sea insuficiente para sostener sus hogares.

Todas trabajan realizando tareas domeésticas en casas particulares y la mayoria comienza a trabajar en el
comedor/merendero cuando comienza a cobrar el SSC, o un tiempo antes de forma no remunerada.

No presentan trayectorias previas de militancia barrial o social, aunque participan esporadicamente de actividades
de militancia tales como reuniones barriales y/o concurrencia a movilizaciones.

En la mayoria de los casos el comenzar a cobrar fue el motivo para iniciar su trabajo en el

A comedor/merendero, y ese acercamiento al espacio significo una puerta hacia diversas
situaciones en sus vidas: la ayuda economica que implico el cobro, la red de contencion
entre compaineras, el contacto inicial con el feminismo, etc. El SSC funciona como
“puerta” hacia un trabajo que si bien por si solo no les alcanza para vivir, les provee de
otros “beneficios” como estar con sus hijos, estar en un ambiente comodo y que las
contiene, sentirse en un espacio propio, poder ayudar a otrxs, etc.



Trabajadora no militante

Todas asisten al comedor/merendero dos o tres veces por semana, cumplen su horario estricto y no realizan otras
actividades vinculadas al espacio o a la militancia social/barrial por fuera de esas horas.

El principal motivo que destacan para permanecer en este trabajo es la posibilidad de criar a sus hijxs y de llevarlxs
con ellas al espacio, sin embargo todas destacan la posibilidad que les da este trabajo de ayudar a otras personas y
de compartir con companeras el espacio, en contraste con el trabajo en casas particulares donde han sufrido o
actualmente sufren maltratos y salarios muy bajos, ademas de que ninguna realiza ese trabajo de forma registrada.

Todas poseen otros trabajos, ya sea realizando tareas domésticas en casas particulares, o cuidando a nifixs/ancianxs
para tener un ingreso extra. Ninguna presenta una trayectoria militante previa ni trabaja en el comedor/merendero
hace mas de cinco anos. Todas tomarian otro trabajo mejor remunerado si se les presentara la oportunidad y dejarian
el merendero/comedor, aunque todas destacan que extranarian el espacio y a sus companeras. La nocion de trabajo
en estas mujeres esta totalmente despolitizada, consideran al trabajo como el medio para ganarse la vida y el
cumplimiento de tareas a cambio de dinero.

La mayoria admite que no concebia a estas tareas como trabajo antes de empezar a trabajar alli 0 antes de empezar a
cobrar y se trata del Unico segmento en el que las trabajadoras consideran en general que la remuneracion que
reciben es justa en relacion al trabajo que realizan.

Al parecer el cobro del SSC en estas trabajadoras incidio en su consideracion del trabajo de
comedores/merenderos como un trabajo igual a otros, o en su concepcion acerca de las organizaciones
sociales, que se volvio positiva luego de haber empezado a trabajar en estos espacios. En estos casos
posiblemente la incidencia del SSC reside principalmente en la situacion econdmica familiar y en
relacion con la posibilidad de sostener las tareas reproductivas en sus hogares.
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